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ey Wer wir sind

Die IHK Niedersachsen ist die Landesarbeitsgemeinschaft
der sieben niedersachsischen Industrie- und Handelskammern:
¢ |HK Braunschweig
¢ |HK Elbe-Weser
¢ [HK Hannover
¢ |HK Liineburg-Wolfsburg
¢ Oldenburgische IHK
¢ |HK Osnabriick - Emsland - Grafschaft Bentheim
¢ |HK fiir Ostfriesland und Papenburg

Sie vertritt mehr als 530.000 gewerbliche Unternehmen gegeniiber Politik und Verwaltung.

DEHOGA Niedersachsen

Der Deutsche Hotel- und Gaststattenverband (DEHOGA) ist der Unternehmerverband des Gastgewerbes.
Bundesweit sind ca. 70.000 Betriebe im DEHOGA organisiert - rund 5.000 Beherbergungs- und Gastrono-
miebetriebe davon im DEHOGA Niedersachsen. Neben der rechtlichen und betriebswirtschaftlichen
Beratung und Vertretung der Mitgliedsunternehmen kommt dem Eintreten fiir die das Gastgewerbe
umtreibenden Themen gegeniiber Politik und Offentlichkeit eine zentrale Rolle bei den verbandlichen
Aufgaben zu. Neben seiner Funktion als Unternehmensverband ist der DEHOGA Niedersachsen auch
Arbeitgeberverband und Tarifvertragspartner der Gewerkschaft Nahrung Genuss Gaststatten (NGG).

Die rund 5.000 Mitgliedsbetriebe in Niedersachsen werden in acht Bezirksverbanden betreut, die in rund

58 Kreisverbande untergliedert sind.

Niedersachsen @l DEHOGA

]
Landesarbeitsgemeinschaft H P NIEDERSACHSEN
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Einleitung
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Attraktive Innenstadte beginnen beim Stadtbild

Quelle: IHKN-Zentrenstudie Niedersachsen, CIMA, 11/2024

Innenstadte und Ortskerne sind das wirtschaftliche und gesellschaftliche Herz der niedersichsischen
Kommunen. Sie biindeln verschiedene Funktionen, insbesondere aus Einzelhandel, Dienstleistungswirt-
schaft, Gastgewerbe, Bildung, Kultur, Wohnen und &ffentlicher Verwaltung. Gleichzeitig sind sie aber
auch identitatsstiftende Orte und Orte zwischenmenschlicher Begegnung. Das ist gleichermaBen Chance
wie Herausforderung, denn ein Aufeinandertreffen von Menschen mit unterschiedlicher Sozialisierung
und vielfdltigen Erfahrungshorizonten erzeugt automatisch divergierende Anspriiche und Erwartungen
sowie dynamische soziale Interaktionen. So hat jeder Mensch eine unterschiedliche Wahrnehmung von
Sicherheit, Ordnung, Sauberkeit und Komfort, nimmt Rdume subjektiv anders wahr und reagiert auf
gleiche bzw. vergleichbare Situationen unterschiedlich. Das kann zu Spannungen fiihren, bietet aber
zugleich die Moglichkeit fiir Gemeinschaftsbildung sowie fiir positive soziale Erfahrungen.

Gerade in Zeiten strukturwirksamer Veranderungen (sinkende Frequenzen und Einzelhandelsumsitze,
verdndertes Konsumverhalten, Fachkrdftemangel, Online-Handel, Trading down-Tendenzen und
zunehmende Leerstinde) kommt den Zentren als Standortfaktor eine neue Bedeutung zu. lhre Zukunft
entscheidet sich nicht nur an Mietpreisen oder an privatwirtschaftlichen und 6ffentlichen Nutzungskon-
zepten, sondern verstarkt daran, ob Menschen sich dort gerne aufhalten.

Auch aus touristischer Sicht sind Innenstadte zumeist die Visitenkarte einer Stadt und pragen bei Gasten
mafBgeblich den ersten Eindruck. Gerade im Stadte-, Tages- und Kulturtourismus findet ein groBer Teil
des touristischen Erlebnisses im 6ffentlichen Raum statt. Ein gepflegtes Stadtbild, Aufenthaltsqualitédt
und ein positives Sicherheitsgefiihl haben daher einen unmittelbaren Einfluss darauf, ob Besucherinnen
und Besucher ldnger verweilen, Angebote nutzen, Geld ausgeben und eine Destination weiterempfehlen.
Hierbei spielt auch die sogenannte Abend- und Nachtokonomie eine wachsende Rolle. Sie leistet einen
nicht zu unterschatzenden Beitrag, Frequenz zu erzeugen und Innenstadte zu beleben.
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Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit (im Folgenden: ,Zentren-S0S") sind in dem Zusammenhang keine ,Nebenschaupldtze" der
kommunalen Daseinsvorsorge - und sollten von Kommunalpolitik und -verwaltung auch nicht als solche betrachtet werden.
Sie sind vielmehr zentrale Voraussetzungen fiir wirtschaftliche Stabilitat und urbane Attraktivitat. Denn Innenstadte funktio-
nieren nur, wenn sich Kundinnen und Kunden, Beschaftigte, Touristinnen und Touristen sowie Bewohnerinnen und Bewohner
willkommen und sicher fiihlen. Dieses Sicherheitsgefiihl ist ldngst zu einem entscheidenden ,weichen" Standortfaktor
geworden, nicht nur fiir die Wahl des Einkaufsortes, sondern auch fiir die Entscheidung, ob Unternehmen investieren, Unter-
nehmensnachfolgen lohnend erscheinen, ob Gastronomie abends 6ffnet oder ob Immobilienentwicklungen realisiert werden.

Aus vielen niedersidchsischen Kommunen erreichen die Industrie- und Handelskammern und den DEHOGA Niedersachsen
zunehmend Hinweise ihrer Mitgliedsunternehmen auf ein sinkendes Sicherheits- und Ordnungsempfinden. Diese Wahrneh-
mung entsteht haufig unabhangig davon, ob Kriminalitatsstatistiken eine Verscharfung belegen. Ausschlaggebend sind in
erster Linie das subjektive Erleben, Empfinden und Beurteilen der Menschen. Denn wer sich unsicher fiihlt, bleibt nicht lange,
und wer sich unwohl fiihIt, kommt nicht wieder. Und wer ein Quartier als problematisch wahrnimmt, investiert dort nicht.

Die IHK Niedersachsen (IHKN) und der DEHOGA Niedersachsen sehen daher dringenden Handlungsbedarf, Sicherheit, Ordnung
und Sauberkeit als strategischen Standortfaktor zu verstehen und politisch zu priorisieren. SchlieBlich geht es um die Stabili-
sierung wirtschaftlicher Kerne, die Sicherung von Arbeitsplatzen, die Starkung der Attraktivitdt im kommunalen Standortwett-
bewerb und damit um nicht weniger als die Zukunft unserer Zentren.
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Wo die Herausforderungen liegen

Wie die Sauberkeit bewertet wird —
andelsverban i n
- Regionale Besonderheiten (Schulnoten von 1-6) tl.' Niedersachsen-Bremen mﬁidfﬁ?fﬁf CllTla .
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Sauberkeit in den Zentren Niedersachsens: Deutlicher Handlungsbedarf
Quelle: IHKN-Zentrenstudie Niedersachsen, CIMA, 11/2024

In vielen Innenstddten und Ortszentren Niedersachsens zeigen sich Entwicklungen, die das Sicherheitsgefiihl zunehmend
beeintrachtigen. Dabei geht es selten um spektakulére Einzelfalle, sondern vielmehr um gehauft auftretende, wiederkehrende
Situationen, die in ihrer Haufigkeit und Sichtbarkeit das Gesamtbild pragen. Dazu z3hlen:

® Drogenhandel sowie 6ffentlicher Alkohol- und Drogenkonsum,
e Konflikte im 6ffentlichen Raum,

® aggressives organisiertes Betteln,

e Beldstigungen, Vandalismus, Schmierereien, Vermiillung,

o (Laden-)Diebstahl,

® nichtangemeldete Demonstrationen,

e verwahrloste raumliche Teilbereiche.

Diese Phdanomene konzentrieren sich hdufig auf bestimmte Platze wie das Bahnhofsumfeld, OPNV-Haltestellen, Unterfiihrun-
gen, Parkhauser, Parkplatze oder Randbereiche von FuBgangerzonen. lhre Wirkung reicht jedoch weit liber diese Standorte
hinaus. Denn das Sicherheitsempfinden vieler Besucherinnen und Besucher beginnt bereits auf dem Weg in die Innenstadt.
Problemwahrnehmungen an einzelnen Zugangspunkten kdnnen auf die Attraktivitdt des gesamten Zentrums ausstrahlen und
die Entscheidung fiir einen Innenstadtbesuch maBgeblich beeinflussen.

Besonders deutlich werden diese Entwicklungen in den Abend- und Nachtstunden. Insbesondere dort, wo Gastgewerbe,

Kulturangebote, Veranstaltungen und andere Nutzungen wie das Wohnen fehlen oder nur eingeschrankt vorhanden sind,
entstehen schnell als unsicher wahrgenommene ,Leerrdume” im 6ffentlichen Raum.
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Fiir das Sicherheitsempfinden der Menschen kann zudem bereits ein sichtbarer Verlust an Sauberkeit und Ordnung den
Eindruck erzeugen, dass 6ffentliche Raume nicht mehr ausreichend kontrolliert oder gepflegt werden. In der Folge werden
bestimmte Bereiche gemieden, Aufenthaltszeiten verkiirzt und insbesondere Abend- und Wochenendbesuche reduziert.

Fiir die Wirtschaft haben solche Entwicklungen konkrete Konsequenzen:

sinkende Frequenzen und Umsatzverluste,

splirbare Verlagerung von Kundenstrémen in ,schonere” Lagen oder gar in den Onlinebereich,

erhohte Belastung der Betriebe, da auch Mitarbeitende sich unsicher fiihlen, insbesondere in Tagesrandzeiten,
Einschrankungen bei Offnungszeiten,

sinkende Attraktivitat fiir Investitionen, Modernisierungen und Nachnutzungen, z. B. durch Unternehmensnachfolge,
negative Beeinflussung der Standortentscheidungen von Fachkraften.

Folglich kann es im Zuge eines ,Trading-down"-Effektes" zu Leerstand, weiterer Verwahrlosung und einer schleichenden
Aushdhlung der wirtschaftlichen Substanz und Aufenthaltsqualitdt kommen.

Gleichzeitig stehen viele Kommunen vor erheblichen Herausforderungen. Haufig fehlen ausreichende personelle und finan-
zielle Ressourcen, um Préasenz, Kontrolle, Reinigung und Praventionsarbeit dauerhaft sicherzustellen. Sicherheits- und
Praventionspartnerschaften bleiben oftmals auf Projekte oder Pilotphasen beschrankt. Zudem sind Zustandigkeiten zwischen
Polizei, kommunalen Ordnungsdiensten, Sozialverwaltung, Stadtplanung, City-Management und privaten Akteuren nicht
immer klar abgegrenzt.

Besonders in Konfliktlagen zeigt sich ein Muster, das Unternehmen regelmaBig kritisieren: Regeln existieren, werden aber
nicht konsequent durchgesetzt. Oder anders formuliert: Ordnungspolitische Instrumente bleiben wirkungslos, wenn Sanktio-
nen ausbleiben oder Prasenz nicht wahrnehmbar ist. Werden kleinere RegelverstoBe iiber langere Zeit toleriert, kann dies
problematische Entwicklungen begiinstigen. Aus diesem Grund wird haufig ein friihzeitiges Eingreifen empfohlen. Ein
Gedanke, der unter anderem landlaufig mit der sogenannten ,Broken-Window-Theorie" verbunden wird.

Damit steht Niedersachsen vor einer zentralen Herausforderung: Die Innenstddte sollen sich zu multifunktionalen Zentren
entwickeln — mit Wirtschaft, Wohnen, Freizeit, Kultur, einer hohen Aufenthaltsqualitdt und konsumfreien Orten. Doch diese
Entwicklung ist ohne verldssliche Rahmenbedingungen im Hinblick auf ein von oben gesteuertes ,Zentren-SOS" nicht
realistisch. Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit sind keine Zusatzaufgaben, sondern Voraussetzung fiir jede erfolgreiche
Innenstadtstrategie. Sie sollten im 6ffentlichen Raum {berall und zu jeder Tages- und Nachtzeit selbstverstandlich sein, um
einen entspannten Besuch des Zentrums zu ermdglichen, aber auch, um Unternehmerinnen und Unternehmern mit ihren
Beschaftigten sowie den Einwohnerinnen und Einwohnern ein gutes Geflihl fiir Arbeit und Wohnen zu geben.

Dabei gilt eszu betonen, dass die Attraktivitat von Innenstadten nicht allein durch den 6ffentlichen Raum bestimmt wird. Auch
private Immobilien und Grundstiicke pragen das Erscheinungsbild eines Standortes maBgeblich. Immobilieneigentiimerinnen
und Immobilieneigentiimer sowie die innerstadtischen Gewerbetreibenden sind daher wichtige Partner bei der Entwicklung
lebendiger und attraktiver Zentren.
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Thema Sicherheit bei der Bevolkerung hoch im Kurs
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Sicherheit im offentlichen Raum

Quelle: ARD-DeutchlandTREND November 2025, infratest dimap
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Wenn Sie sich in Deutschland im 6ffentlichen Raum, d.h. auf 6ffentlichen Platzen, StraBen, in Parkanlagen bewegen oder auch &ffentliche Verkehrsmit-
tel benutzen: Fiihlen Sie sich dort dann alles in allem sicher, eher sicher, eher unsicher oder sehr unsicher?

Grundgesamtheit: Wahlberechtigte in Deutschland

Werte in Prozent [ Verdnderungen in Prozentpunkten zu ,Deutschland vor der Bundestagswahl” Februar 2025

Fehlende Werte zu 100 Prozent: WeiB nicht / keine Angabe
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10 Handlungsempfehlungen fiir sichere, ordentliche
und saubere Zentren 'mpulspapier

Politische Strategie erforderlich

Die IHKN und der DEHOGA Niedersachsen empfehlen, ein ,Zentren-SOS" als strategischen Schwerpunkt flir niedersachsische
Kommunen zu etablieren, der nicht nur als singuldre Aufgabe der Polizei oder des kommunalen Ordnungsdienstes betrachtet
wird, sondern als Gemeinschaftsaufgabe von Land, Kommunen, Wirtschaft und weiteren Akteuren. Entscheidend ist dabei ein
Politikansatz, dersich nichtin kurzfristig angelegten EinzelmaBnahmen erschopft.

SchlieBlich wirkt jede Investition ins ,Zentren-SOS" mehrfach:

o Siesichert bzw. steigert die Kunden- und Besucherfrequenz.
e Siestabilisiert bzw. verlangert die Aufenthaltsdauer.

e Siereduziert Schaden durch Schmierereien und Vandalismus.

e Siestlitzt bzw. erhdht die Umsatze.

e Sjesteigert die Investitionsbereitschaft von Wirtschaftsakteuren.

e SieverbessertdasImage des Standortes Innenstadt sowie der zugehdrigen Region.

Angemerkt sei an dieser Stelle, dass die Einfiihrung einer kommunalen Verpackungssteuer nach Ansicht der IHKN und des
DEHOGA Niedersachsen ein kontraproduktiver Ansatz ist. Denn diese 18st das Problem nicht und stellt in erster Linie eine
zusatzliche, als Steuer nicht verpflichtend zweckgebunden zu verwendende Belastung fiir die Wirtschaft dar.

Starkung von Prasenz und konsequenter Rechtsdurchsetzung

Ein zentraler Hebel ist eine stirkere Prasenz und Sichtbarkeit von Polizei und kommunalen Ordnungsdiensten sowie deren
abgestimmte Zusammenarbeit. Sicherheit entfaltet ihre Wirkung besonders dann, wenn sie im Alltag wahrnehmbar ist - vor
allem in konflikttrachtigen Zeiten wie den Abendstunden, an Wochenenden oder bei Veranstaltungen. Eine sichtbare Prasenz
wirkt praventiv und deeskalierend und signalisiert Blirgerinnen und Biirgern sowie der Wirtschaft, dass 6ffentliche Raume aktiv
geschiitzt werden. Die IHKN und der DEHOGA Niedersachsen sprechen sich daher fiir den gezielten Ausbau kommunaler
Ordnungsdienste, die Starkung von Kooperationsstreifen und verlassliche Prasenzkonzepte in Innenstadtbereichen aus.

Ebenso entscheidend ist die konsequente und sichtbare Durchsetzung bestehender Rechtsvorschriften. Regeln entfalten nur
dann ihre Wirkung, wenn Verst6Be tatsachlich verfolgt und sanktioniert werden. Bleiben etwa (Laden-)Diebstahl, Vermiillung,
Schmierereien, Vandalismus, aggressive Bettelei oder andere ordnungs- und strafrechtlich relevante VerstdBe folgenlos,
entsteht der Eindruck, dass ,sowieso niemand zustdndig” oder die Bagatellgrenze von der Justiz so hoch angesetzt ist, dass
kleinere Delikte faktisch folgenlos bleiben. Dieser Eindruck ist hochproblematisch, weil er den 6ffentlichen Raum entwertet und
gleichzeitig die Frustration vieler Wirtschaftsakteure ob der vermeintlich mangelnden Handlungsfahigkeit des Rechtsstaats
erhoht. Erforderlich sind deshalb eine enge Zusammenarbeit und abgestimmte Verfahren zwischen Kommunen, Polizei,
Ordnungsbehorden, Justiz und - soweit einschlagig - Finanzverwaltung.

Gezielter Einsatz ordnungspolitischer Instrumente

Die IHKN und der DEHOGA Niedersachsen empfehlen, ordnungspolitische Instrumente differenziert und anlassbezogen
einzusetzen. Ziel sollte eine ausgewogene Balance zwischen Eingriffsintensitdt und Wirkung sein, die den Schutz des 6ffentli-
chen Raumes und seiner Besucherinnen und Besucher sicherstellt, ohne die Innenstadt als attraktiven Erlebnisort zu schwi-
chen.

Zeitlich und rdumlich begrenzte Alkohol-, Béller- oder Waffenverbotszonen sowie die Einrichtung von Videoliberwachung
konnen in bestimmten Lagen geeignete Instrumente sein, sofern sie rechtssicher begriindet, regelmaBig evaluiert und in ein
ibergeordnetes Sicherheitskonzept eingebettet werden. Entscheidend ist dabei eine praxistaugliche und verhaltnismaBige
Anwendung, die den Anforderungen der Gefahrenabwehr gerecht wird und zugleich wirtschaftliche sowie touristische
Nutzungen beriicksichtigt.

Seite 6



Impulspapier
Zentren-S0S 2026

Einsatz digitaler Losungen

Digitale Ldsungen kdnnen beim ,Zentren-SOS" unterstiitzen, diirfen aber nicht als Ersatz fiir menschliche Prasenz missverstan-
den werden. So bieten digitale Meldesysteme, rechtlich zuldssige Videoliberwachung oder Reporting-Apps die Chance,
Sauberkeitsprobleme oder Schdden schneller zu erfassen, aufzukldren und effizienter zu bearbeiten. Perspektivisch sollten
Kommunen zudem starker datenbasiert arbeiten: Passantenfrequenzen, Hotspot-Analysen oder Echtzeitinformationen kénnen
helfen, Ressourcen von Reinigung und Ordnung zielgerichteter einzusetzen. Anwendungsbeispiele kdnnten sein:

® Echtzeit-Analysen von Passantenfrequenzen, Millaufkommen, Konfliktmeldungen,
e Kl-gesteuerte Ressourcenplanung fiir Polizei, Ordnungsdienste und Reinigung,
® Prognosen fiir Umsatzentwicklung je nach Sicherheitslage.

Stadtebauliche Gestaltung, Nutzungssteuerung und Auflosung von Angstraumen

Ein weiterer strategischer Ansatzpunkt ist die stadtebauliche Gestaltung, denn Sicherheit entsteht maBgeblich auch durch die
Qualitat des 6ffentlichen Raums. Gute Beleuchtung, klare Sichtachsen, gepflegte Platze und eine funktionierende Infrastruktur
tragen dazu bei, Angstraume zu reduzieren und die soziale Kontrolle zu starken.

Architektur, Stadtebau und Baukultur sollten daher konsequent darauf ausgerichtet werden, Ubersichtlichkeit, Aufenthalts-
qualitdt und eine vielfdltige Nutzung 6ffentlicher Rdume zu fordern. Bereits vergleichsweise kleine MaBnahmen - etwa das
Zuriickschneiden hoher Hecken oder eine durchgingige, gut abgestimmte Beleuchtung - kdnnen das Sicherheitsgefiihl spiirbar
verbessern.
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Sauberkeit und Pflege sind weitere wesentliche Bausteine einer sicheren Innenstadt. Vermiillung und Vandalismus stellen nicht
nur asthetische Defizite dar, sondern vermitteln den Eindruck mangelnder Pflege und Vernachléssigung. Solchen Entwicklun-
gen sollte friihzeitig und entschieden begegnet werden. Eine schnelle Reinigung, die zligige Beseitigung von Vandalismusscha-
den - etwa durch spezialisierte Graffiti-Taskforces, mobile Reinigungseinheiten oder die systematische Entfernung von
Aufklebern - sowie ein sichtbar abgestimmtes Pflegekonzept sind daher zentrale Bausteine einer modernen Innenstadtpolitik.

Dariiber hinaus empfehlen die IHKN und der DEHOGA Niedersachsen, Innenstddte gezielt auch auBerhalb der klassischen
Geschaftszeiten zu beleben. Eine vielfdltige Abenddkonomie mit Gastgewerbe, Kultur, Freizeit- und Veranstaltungsangeboten
erhoht die Prasenz von Menschen im &ffentlichen Raum, starkt die soziale Kontrolle und verbessert die Aufenthaltsqualitat.
Kommunen sollten daher entsprechende Nutzungen aktiv unterstiitzen, geeignete Rahmenbedingungen fiir Veranstaltungen
schaffen und etwaige Nutzungskonflikte so |6sen, dass lebendige Innenstddte auch in den Abendstunden attraktiv und sicher
bleiben.

In dem Zusammenhang kann eine langfristig angelegte bauleitplanerische Steuerung einen wichtigen Beitrag leisten, um
ausgewogene und funktional vielfaltige Nutzungsstrukturen zu sichern. Ziel ist nicht die Bewertung einzelner Angebotsfor-
men, sondern die Vermeidung einseitiger Nutzungskonzentrationen in Teilrdumen. Durch eine entsprechende Steuerung, z.B.
tiber Bebauungsplane, Innenstadt-, Vergnligungsstatten- oder Einzelhandelskonzepte, kann auf eine ausgewogene Mischung
von Nutzungen hingewirkt werden. Diese Multifunktionalitat starkt die Resilienz von Quartieren, erh6ht ihre Aufenthaltsquali-
tatund trdgt dazu bei, 6ffentliche Raume wahrend des gesamten Tagesverlaufs zu beleben.

Die IHKN und der DEHOGA Niedersachsen empfehlen auBerdem, Sicherheit nicht nurinnerhalb der Innenstadt, sondern entlang
der gesamten Wegekette zu betrachten. Fiir Besucherinnen und Besucher beginnt die Wahrnehmung einer Stadt haufig bereits
bei der Anreise. Deshalb sollten Kommunen sichere, attraktive und gut gestaltete Zugangswege konsequent in ihre Sicherheits-
und Stadtentwicklungsstrategien einbeziehen. Dazu gehdren insbesondere:

e die Aufwertung von Bahnhof (in Verantwortung der Deutschen Bahn) und Bahnhofsumfeld als zentralem Eingangstor zur
Innenstadt,

die Verbesserung der Sicherheit und Aufenthaltsqualitdt in Parkhdusern und auf Parkplatzen,

eine durchgangige und hochwertige Beleuchtung wichtiger FuB- und Radwegeverbindungen,

die Beseitigung von Angstraumen entlang der Zuwegungen,

eine enge Zusammenarbeit mit Verkehrsunternehmen zur Stirkung des Sicherheitsgefiihlsim OPNV,

eine klare Wegweisung und gute Orientierung zwischen Ankunftsorten und Innenstadt.

Ziel sollte sein, sichere und attraktive Wegeketten zu schaffen. Denn eine Innenstadt wird nur dann als einladend wahrgenom-
men, wenn sich Besucherinnen und Besucher vom Start- bis zum Zielpunkt sicher fiihnlen.
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Offentlichkeitsarbeit, Sensibilisierung und aktive Einbindung der Jugend

Um das Bewusstsein fiir gemeinschaftliche Verantwortung im offentlichen Raum nachhaltig zu stérken, sollten gezielte
MaBnahmen der Offentlichkeits- und Sensibilisierungsarbeit umgesetzt werden. Dabei gilt es insbesondere, biirgerschaftliches
Engagement sichtbar zu machen und aktiv zu fordern - etwa durch Stadtputzaktionen (,Clean-Ups") oder vergleichbare
Formate. Ziel sollte sein, die lokale Stadtgesellschaft starker zu aktivieren, das Miteinander zu férdern und ein dauerhaftes
Verantwortungsgefiihl fiir das Stadtbild zu entwickeln.

Ein zentraler Bestandteil kann zudem die aktive Einbindung junger Menschen sein. Sie sind wesentliche Gestalterinnen und
Gestalter des stadtischen Lebens und pragen die Sicherheits- und Stadtkultur entscheidend mit. Durch geeignete Treffpunkte,
Jugendinitiativen, Beteiligungsformate und niedrigschwellige Angebote sollten sie gezielt einbezogen und positiv angespro-
chen werden. Auf diese Weise kann das Verantwortungsbewusstsein der jungen Generation gegeniiber ,ihrer" Innenstadt
gestarkt werden.
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Kooperation und Integration von Ordnungs- und Sozialpolitik

Besonders wichtig ist aus Sicht der IHKN und des DEHOGA Niedersachsen die dauerhafte Etablierung von Kooperationsstruktu-
ren. Sicherheit entsteht dort, wo Zustdndigkeiten klar geregelt sind und zentrale Akteure kontinuierlich zusammenarbeiten.
Kommunen sollten daher feste Sicherheitsnetzwerke etablieren, die Polizei, Ordnungsdienste, Verwaltung, City-Management,
Wirtschaft und soziale Trager einbinden. Der Austausch darf nicht nur projekt- oder anlassbezogen erfolgen, sondern sollte als
dauerhaftes Steuerungsinstrument verankert werden. Nur so kénnen Problemlagen friihzeitig erkannt, eng abgestimmt
bearbeitet und MaBnahmen wirksam koordiniert werden. Letztlich ist das ,Okosystem Innenstadt” und damit auch der
Baustein Sauberkeit und Sicherheit eine Gemeinschaftsaufgabe.

Auf dieser Grundlage sollten Ordnungspolitik, Pravention und soziale Unterstiitzung als miteinander verzahnte Bausteine eines
integrierten Ansatzes verstanden werden. Ziel ist es, 6ffentliche Rdume zu stabilisieren und zu entlasten, ohne Problemlagen
lediglich zu verlagern. Dabei kommt es darauf an, Hilfsangebote gezielt dort zu verankern, wo sie unmittelbar Wirkung
entfalten kdnnen. Niedrigschwellige Formate wie Sozialraumldufer oder Streetwork-Ansédtze kdnnen insbesondere in belaste-
ten Innenstadtbereichen eine wichtige Briickenfunktion libernehmen: Sie schaffen sichtbare Prasenz, bauen Vertrauen zu
vulnerablen Personengruppen auf und vermitteln passgenau in bestehende Hilfesysteme.

Die Verbindung von ordnungsrechtlicher Prasenz und sozialpddagogischer Intervention kann dazu beitragen, 6ffentliche
Raume sowohl sicherer als auch resilienter zu gestalten. Entscheidend ist dabei ein abgestimmtes Zusammenspiel der Akteure,
das Sicherheit nichtisoliert, sondern als Ergebnis eines integrierten Handlungsansatzes versteht.

Praventionsangebote fiir Gewerbetreibende

Dariiber hinaus sollten Praventionsangebote fiir Gewerbetreibende starker ausgebaut und aktiver angeboten werden. Viele
Betriebe stehen in der Praxis vor konkreten Herausforderungen, wie (Laden-)Diebstahl, Beldstigung oder Beleidigungen. Sie
bendtigen Ansprechpartner, Schulungen zur Deeskalation und niedrigschwellige Formate, um Erfahrungen auszutauschen.
Innenstadtsicherheit ist auch ein betrieblicher Belastungsfaktor — und Prévention ist kostenginstiger als Schadensbewalti-

gung.
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Starkere Einbindung von Immobilieneigentiimern, privaten Akteuren und

Quartiersgemeinschaften (BIDs)

Die Attraktivitat, Sicherheit und Aufenthaltsqualitdt von Innenstadten sind nicht allein Aufgabe von Kommunen, Polizei
und Ordnungsbehdrden. Auch Immobilieneigentiimerinnen und -eigentiimer, Gewerbetreibende sowie weitere private
Akteure tragen wesentlich zur Entwicklung der niedersdchsischen Zentren bei. Sie sind nicht nur Betroffene, sondern
pragen durch Investitionen, Instandhaltung, Modernisierung und eine aktive Bewirtschaftung ihrer Immobilien unmittelbar
das Erscheinungsbild und die Funktionsfahigkeit der Innenstddte.

Vernachlassigte Gebadude, dauerhafte Leerstdnde oder ausbleibende Investitionen kdnnen negative stadtebauliche Entwick-
lungen verstdrken und die Wahrnehmung ganzer Quartiere beeintrdchtigen. Umgekehrt leisten gepflegte Immobilien,
attraktive Erdgeschossnutzungen, hochwertige Fassadengestaltungen und eine aktive Bewirtschaftung einen wichtigen
Beitrag zum Sicherheitsempfinden, zur Aufenthaltsqualitat und zur wirtschaftlichen Stabilitdt der Zentren.

Die IHKN und der DEHOGA Niedersachsen empfehlen daher, Immobilieneigentiimerinnen und Immobilieneigentiimer sowie
innerstadtische Gewerbetreibende noch starker in lokale Zentrenstrategien einzubinden und langfristig tragfahige Verantwor-
tungsgemeinschaften zu fordern.

Dazu zdhlen insbesondere:

o die aktive Ansprache, Vernetzung und kontinuierliche Einbindung von Immobilieneigentiimerinnen und Immobilieneigentii-
mern (z.B. in Form von Runden Tischen fiir die Innenstadt),

die gezielte Unterstiitzung von Modernisierungs-, Sanierungs- und UmnutzungsmaBnahmen,

die Entwicklung und Umsetzung aktiver Leerstands- und Ansiedlungsstrategien,

die Erarbeitung gemeinsamer Qualitats- und Gestaltungsstandards fiir Immobilien und angrenzende AuBenrdume,

die Forderung kooperativer Organisations- und Finanzierungsmodelle.

Ein bewéhrtes Instrument hierfiir sind Business Improvement Districts (BIDs) nach dem Niedersichsischen Quartiersgesetz
(NQG). Sie ermdglichen es, MaBnahmen auf Quartiersebene gemeinsam zu organisieren, Verantwortlichkeiten zu biindeln und
zusatzliche Finanzierungsbeitrage der beteiligten Eigentlimerinnen und Eigentiimer verldsslich zu mobilisieren. Dadurch
konnen MaBnahmen zur Steigerung von Sicherheit, Ordnung, Sauberkeit und Aufenthaltsqualitdt dauerhaft umgesetzt und
professionell koordiniert werden.

Die IHKN und der DEHOGA Niedersachsen empfehlen daher, die Einrichtung von BIDs und vergleichbaren quartiersbezogenen
Organisationsformen politisch und administrativ starker zu unterstiitzen. Voraussetzung hierfiir ist eine aktive Wertschatzung
und Unterstiitzung der Quartiersinitiativen sowie ein gemeinsames Verstdndnis, dass BID-MaBnahmen die kommunalen
Pflichtaufgaben ,on top" erganzen, diese jedoch keinesfalls ersetzen.

Zentren-S0OS als Standortversprechen

Die IHKN und der DEHOGA Niedersachsen regen schlieBlich an, ,Zentren-SOS" als Bestandteil moderner Standort- und
Wirtschaftsforderung zu begreifen. Innenstadtsicherheit ist mehr als ein Kostenfaktor. Jeder Euro, der in Sicherheit, Ordnung
und Sauberkeit investiert wird, wirkt mehrfach - liber steigende Frequenzen, hohere Aufenthaltsdauer, geringere Vandalismus-
schaden, stabilere Umsadtze und eine hohere Investitionsbereitschaft. Langfristig kdnnen Innenstadte und Zentren so als Marke
weiterentwickelt werden. Denn wer Aufenthaltsqualitat sichtbar und konsequent umsetzt, starkt das Image eines Standortes.
Eine Innenstadt, die als ,sicher, sauber und gut organisiert” wahrgenommen wird, gewinnt nicht nur Besuchende, sondern auch
Fachkrafte und Investoren. Ein strategisch ausgerichtetes ,Zentren-SOS" sollte daher offensiv als Baustein eines positiven
Standortversprechens kommuniziert werden.
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Gute Beispiele

.Saubergeht nurgemeinsam” - Bewusstseinskampagne der Stadtreinigung

Stadt Berlin

In Berlin betreibt die Stadtreinigung eine Kampagne unter dem Motto ,Sauber

geht nur gemeinsam”, die auf gemeinsame Verantwortung fiir den 6ffentlichen

Raum setzt:

e Plakate, Sticker und Offentlichkeitsarbeit,

® Forderung wachsender Sensibilitat fiir Sauberkeit im Stadtbild,

e Kombination von KommunikationsmaBnahmen mit infrastrukturellen
Leistungen.

AAI-City-Checkals kontinuierliches Lage- und Handlungsinstrument

Stadt Braunschweig

Der Arbeitsausschuss Innenstadt Braunschweig e.V. (AAI) hat den City-Check

etabliert - ein regelmaBiges Monitoring- und Steuerungsinstrument. Ziel ist es,

Wirkfaktoren der Aufenthaltsqualitat systematisch zu erfassen, Handlungsbe-

darfe abzuleiten und konkrete Verbesserungsmaf3nahmen umzusetzen:

® Bewertung von Sauberkeit, Stadtgriin, Stadtmoblierung, Beleuchtung,
Beschilderung und Verkehrsfiihrung,

e Koordination zwischen Gewerbetreibenden, Verwaltung, Stadtmarketing,
Ordnungsamt und Abfallwirtschaft,

® Forderung der gemeinsamen Verantwortungsiibernahme.

Stadtputzaktion - Biirgerschaftliches Engagement fiir Sauberkeit

Stadt Braunschweig

Die ,Aktion Stadtputz” ist eine jdhrliche stadtweite Putzaktion der Stadt

Braunschweig, bei der Biirgerinnen und Biirger, Vereine, Schulen und Initiativen

gemeinsam Miill sammeln und 6ffentliche Flachen reinigen. Ziele und Fakten:

e Gemeinsame Beseitigung von Miill und Verunreinigungen durch Ehrenamtli-
che,

® Durchflihrung jedes Jahrim Friihjahr, meistim Marz,

e Beteiligung von tausenden Teilnehmenden - 2025 z.B. mit lber 17.500
Helfenden.

Forderung des stadtischen Wildkrautprojektes durch die Richard Borek Stiftung

Stadt Braunschweig

Seit 2023 hat sich die Richard Borek Stiftung jahrlich zur Unterstiitzung des

stadtischen Wildkrautprojekts bereiterklart, die gesamten Personalkosten fiir

zwei zusitzliche Saisonstellen im Fachbereich Stadtgriin der Stadt Braun-

schweig zu libernehmen. Die Stiftung leistet hiermit einen Beitrag zur Erfiillung

derZielstellungen des stadtischen Wildkrautprojektes:

e Gewidhrleistung der Verkehrssicherheit,

e Substanzerhalt von befestigten Verkehrsnebenflachen wie bspw. gepflaster-
ten Mittelinseln und Mittelstreifen,

e geordnetes Bild des offentlichen Raums durch manuelle Beseitigung des
Wildkrauts ohne Einsatz von Herbiziden im gesamten Stadtgebiet,

¢ 2026 Ubernahme der gesamten Personalkosten fiir zwei Saisonkréfte im
Fachbereich Stadtgriin der Stadt Braunschweig in Hhe von etwa 55.000 €.

Impulspapier
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Runder Tisch fiir Sauberkeit & Ordnung - Kooperative Strategie zur Innenstadt-
qualitat

Freie Hansestadt Bremen

In Bremen wurde ein Runder Tisch Sauberkeit & Ordnung von der Handelskam-
mer initiiert, bei dem Vertreterinnen und Vertreter von Verwaltung, Polizei,
Sozialdiensten, Handel und Biirgerschaft zusammenarbeiten, um Wahrnehmung
und MaBnahmen zu verbessern:

® RegelmaBiger Austausch zur Situation in Innenstadtbereichen,

® gemeinsame Priorisierung von MaBBnahmen,

e |dentifikation von lokal passgenauen Losungen.

Graffiti-Taskforce fiir nachhaltige Sauberkeit

Stadt Essen

In Essen setzt die Stadt gezielt eine Graffiti-Taskforce ein, um das Stadtbild

dauerhaft sauber zu halten:

e Systematische Entfernung unerwiinschter Graffiti,

e Schutzanstriche fiir hdufig betroffene Flachen,

e Reinigung groBer Fldchen (liber 8.000 m2in einem Jahr),

® Digitale Koordination liber Mangelmelder und kurze Reinigungsfristen nach
Meldung.

Integriertes Konzept

Landeshauptstadt Hannover

Am 15. Januar 2026 hat die Landeshauptstadt Hannover ein integriertes

Sicherheits- und Stadtbildkonzept ,Hannover sicher zusammen" vorgestellt. Das

MaBnahmenpaket kombiniert Ordnung, Prévention, Sozialarbeit, Stadtgestal-

tung und Sauberkeit zu einem ganzheitlichen Ansatz. Fiir die Innenstadt

wichtige Bausteine sind unter anderem:

* die Waffenverbotszonen-Verordnung,

¢ die Kooperationsstreifen mit Polizei, Bundespolizei und DB-Sicherheit,

e die Novellierung der Verordnung iiber Sicherheit und Ordnung (in Kraft ab 12.
Juni2026),

® Videoliberwachung an Kriminalitatsschwerpunkten sowie

® die Weiterentwicklung der Kampagne ,Hannover sauber!" mit zusatzlicher
Innenstadtreinigung, Abfallfahndung, konsequenten BuBgeldern, KI-
gestiitzter Reinigungssteuerung und zusatzlichen Toilettenangeboten im
Hauptbahnhof.

Waffenverbotszonen-Verordnung

Landeshauptstadt Hannover

In einigen Bereichen der hannoverschen Innenstadt ist das Mitflihren von
Waffen, Messern und gefahrlichen Gegenstdnden verboten. Polizei und stadti-
scher Ordnungsdienst kontrollieren die Einhaltung und ahnden VerstoBe.

Impulspapier
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.Quattro-Streife"

Landeshauptstadt Hannover

Nach dem Ausbau der Sicherheitskooperation im Umfeld des Hauptbahnhofs
Hannover seit dem 1.10.2024 durch Kooperationsstreifen der drei Behdrden
Bundespolizeidirektion Hannover, Polizeidirektion Hannover und Landeshaupt-
stadt Hannover ist diese ab dem 10. November 2025 mit der DB Sicherheit um
eine weitere Sicherheitspartnerschaft erganzt worden.

Montags bis samstags patrouillieren zu unterschiedlichen Zeiten ein- bis
zweimal taglich die Bundespolizeidirektion Hannover und Polizeidirektion
Hannover (ahnden Straftaten) zusammen mit stddtischem Ordnungsdienst
(ahnden Ordnungswidrigkeiten wie Betteln oder Vermiillung) und dem Sicher-
heitspersonal der DB (setzen Hausverbote durch) mit unterschiedlichen
Befugnissen und Aufgaben.

Alkoholkonsumverbot

Landeshauptstadt Hannover

Seit dem 1. Mai 2026 gilt fiir den Hauptbahnhof Hannover, fiir das Parkhaus am
Hauptbahnhof, fiir den darunterliegenden Kiss & Ride-Parkplatz, flr den
Raschplatz sowie fiir die Niki-de-Saint-Phalle-Promenade bis zum Krdpcke (mit
Ausnahme der in diesen Bereichen ansissigen Lokale) ein Alkoholkonsumverbot,
ebenso fiir die ober- und unterirdischen Ustra-Stadtbahn-Stationen. Dieses
Verbot per gednderter Hausordnung haben die Deutsche Bahn (DB), die Hanno-
ver Region Grundstilicksgesellschaft mit beschrankter Haftung HRG & Co -
Passerelle KG (HRG) und die USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe AG gemein-
sam eingefiihrt.

Hinweis: Fir den ndrdlich des Hauptbahnhofs gelegenen Raschplatz, flir dessen
Kontrolle ein Tochterunternehmen der USTRA zustandig ist, ist das Alkoholkon-
sumverbot bis auf weiteres ausgesetzt worden, um unkontrollierbare Verdran-
gungseffekte zu vermeiden.

City CleanUp - Mitmach-Kampagne

Stadt KéiIn

Die Stadt K&ln organisiert regelmaBig City CleanUp-Aktionen, an denen
Stadtverwaltung, Stadtmarketing, Unternehmen sowie Biirgerinnen und Biirger
beteiligt sind:

e Gemeinsame Miillbeseitigung, Graffiti- und Sticker-Entfernung,

e Sensibilisierung fiir respektvollen Umgang mit 6ffentlichen Flachen,

e Stidrkung der Identifikation mit der Stadt.

Kommunaler Ordnungsdienst & maBgeschneiderte MaBnahmen

Hansestadt Liineburg

In Liineburg reagiert die Hansestadt auf veranderte Wahrnehmungen mit einem

mehrgleisigen Ansatz:

e Aufbau eines Kommunalen Ordnungsdienstes (KOD) zur Prasenzsteigerung,

e regelmdBige Runde Tische zwischen Polizei, Ordnungs- und Sozialamt,
Handel, IHK und weiteren Tragern,

e differenzierte ordnungsrechtliche MaBnahmen (z. B. Alkoholverbotszonen mit
Gastronomie-Ausnahmen),

® Priifung gezielterVideoiiberwachung an Konfliktorten.

Impulspapier
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Nachtblrgermeister

Stadt Mannheim

Ein Ansatz zur Starkung sicherer und lebendiger Innenstddte sind sogenannte
Nachtbiirgermeisterinnen und Nachtbiirgermeister. Stadte wie Amsterdam,
Heidelberg oder Mannheim setzen auf diese Vermittlungsfunktion zwischen
Gastronomie, Veranstaltern, Verwaltung, Polizei, Anwohnenden und weiteren
Akteuren. Ziel ist es, Nutzungskonflikte friihzeitig zu entschérfen, die Sicherheit
und Aufenthaltsqualitdt insbesondere in den Abend- und Nachtstunden zu
verbessern und gleichzeitig eine attraktive Abendékonomie zu férdern. Nacht-
blrgermeister kbnnen damit einen wichtigen Beitrag leisten, Innenstadte auch
auBerhalb klassischer Ladendffnungszeiten als lebendige, sichere und gut
organisierte Raume zu starken.

10-Punkte-Programm zur Starkung der Sicherheit in der Osnabriicker Innenstadt
Stadt Osnabriick

Die Stadt Osnabriick hat sich zum Ziel gesetzt, die Sicherheit in der Osnabriicker
Innenstadt deutlich zu erhéhen. Im Mittelpunkt steht dabei der Neumarkt, ein
zentraler Platz und Haltepunkt fast aller Buslinien in der Stadt. Das Umfeld ist
gepragt durch einen langjahrigen Leerstand mehrerer z. T. groBflachiger
Immobilien. Mit 10 MaBnahmen (u. a. Videotiberwachung, Waffenverbotszone
und Beleuchtung) soll das Sicherheitsgefiihl der Innenstadtbesucher verbessert
werden. Es handelt sich um ein Paket konkreter EinzelmaBnahmen, die in
Kooperation verschiedener Akteure aus der Verwaltung sowie externer Partner so
schnell wie mdglich umgesetzt werden sollen.

Anti-Graffiti-Mobil

Stadt Pforzheim

Die Technischen Dienste der Stadt Pforzheim haben die Koordination fiir die
Entfernung von Schmierereien an Gebdudefassaden und Stromkasten im
Stadtbild ibernommen.

Positiv-Kampagne der Gewerbetreibenden

Hansestadt Stade

In Stade wurde die Kampagne ,Wir. Zusammen. Stade."” von Stade Aktuell e. V.,
der Gemeinschaft der Handler und Gastronomen, initiiert. Ziel ist es, das
Sicherheitsgefiinl und das Innenstadt-Image positiv zu stérken:

e Plakataktion mit Portrats lokaler Personlichkeiten in der Innenstadt,

® positive Statements zu Stadtleben und Begegnung,

® sichtbare Positionierung der Innenstadt als lebendiger Treffpunkt.

Impulspapier
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Das ,Zentren-SOS" gehdrt zu den zentralen und zugleich drangendsten Themen in der aktuellen gesellschaftlichen und
politischen Debatte um die Entwicklung der niedersachsischen Innenstadte und Ortskerne. Sicherheit, Ordnung und Sauber-
keit bilden dabei grundlegende Voraussetzungen fiir wirtschaftliche Vitalitdt und urbane Lebensqualitdt. Sie entscheiden
mafBgeblich dariiber, ob die Zentren als attraktive Orte des Einkaufens, Arbeitens und Begegnens funktionieren und wahrge-
nommen werden - oder ob sie schrittweise an Bedeutung verlieren. Vor dem Hintergrund tiefgreifender struktureller Verande-
rungen miissen Innenstddte als sichere, gepflegte und einladende ,Willkommensrdume"” mit hoher Aufenthaltsqualitat,
Frequenz und Investitionsattraktivitat gezielt gestarkt werden.

Die IHKN und der DEHOGA Niedersachsen fordern daher, ,Zentren-SOS" nicht isoliert als Ordnungs- oder Sozialthema zu
betrachten, sondern vielmehr als strategischen Standortfaktor. Dies erfordert klare politische Prioritdten, dauerhaft gesicherte
personelle und finanzielle Ressourcen sowie eine enge und verldssliche Zusammenarbeit aller innerstadtischen Akteure.

Hervorzuheben ist dabei, dass die Entwicklung sicherer, sauberer und attraktiver Zentren nicht allein Aufgabe von Staat und
Kommunen ist. Vielmehr tragen auch Immobilieneigentiimerinnen und -eigentiimer, Gewerbetreibende und weitere private
Akteure Verantwortung fiir die Qualitat ihrer Quartiere und sind als Partner auf Augenhdhe in die Zentrenentwicklung aktiv
einzubeziehen.

Von Bedeutung ist dabei ein abgestimmtes Zusammenspiel verschiedener Handlungsfelder: Sichtbare Prasenz und konsequen-
te Regelanwendung, stadtebauliche Qualitat, digitale Unterstiitzungsinstrumente sowie langfristig tragfahige Finanzierungs-
und Steuerungskonzepte.

Entscheidend ist, dass Land und Kommunen ,Zentren-SOS" als das begreifen, was es ist: eine zentrale Querschnittsaufgabe zur
Sicherung und Starkung der Wettbewerbs- und Zukunftsfahigkeit niedersachsischer Kommunen und deren Wirtschaft.
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Ihre Ansprechpersonen
in den niedersachsischen IHKs

IHK Braunschweig

Christian Scheffel

Telefon 0531 - 4715 249
christian.scheffel@braunschweig.ihk.de

IHK Elbe-Weser

Kathrin Wiellowicz

Telefon 04141 - 524 142
kathrin.wiellowicz@elbeweser.ink.de

IHK Hannover
Hans-Hermann Buhr
Telefon 0511 - 3107 377
buhr@hannover.ink.de

IHK Liineburg-Wolfsburg
Jan Weckenbrock

Telefon 04131 - 742 143
jan.weckenbrock@ihklw.de

Oldenburgische IHK
Carola Havekost

Telefon 0441 - 2220 300
havekost@oldenburg.ihk.de

IHK Osnabriick — Emsland - Grafschaft Bentheim
Gerhard Dallmdoller

Telefon 0541 - 353 225
dallmoeller@osnabrueck.ihk.de

IHK fiir Ostfriesland und Papenburg
Wiebke Eilts

Telefon 04921 - 8901 347
wiebke.eilts@emden.ihk.de

und beim DEHOGA Niedersachsen:

Mark Alexander Krack
Hauptgeschaftsfiihrer

DEHOGA Niedersachsen
YorckstraBe 3 - 30161 Hannover
Telefon 0511 - 33 706 22
krack@dehoga-niedersachsen.de
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lhre Ansprechperson:

Kathrin Wiellowicz
Sprecherin Handel

IHK Niedersachsen (IHKN)

Bischofsholer Damm 91
30173 Hannover

Telefon 04141 524 142
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Die IHK Niedersachsen ist die Landesarbeitsgemeinschaft der IHK Braunschweig, IHK Elbe-Weser,
IHK Hannover, IHK Liineburg-Wolfsburg, Oldenburgischen IHK, IHK Osnabriick - Emsland - Grafschaft
Bentheim sowie IHK fiir Ostfriesland und Papenburg. Sie vertritt mehr als 530.000 gewerbliche

Unternehmen gegeniiber Politik und Verwaltung.

Dieses Impulspapier sowie die weiteren Veroffentlichungen der IHK Niedersachsen kénnen Sie unter

www.ihk-n.de/publikationen abgerufen werden.

Bitte beachten: Zur besseren Lesbarkeit wird in dieser Publikation auf die geschlechtsspezifische
Differenzierung verzichtet. Sdmtliche Personenbezeichnungen gelten im Sinne der Gleichbehandlung
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=f GemeinsamFiirNiedersachsen
GEMEINSAME INTERESSENVERTRETUNG FUR NIEDERSACHSEN

Emden

Oldenburg

Osnabriick

IHK Niedersachsen (IHKN)

Bischofsholer Damm 91
30173 Hannover

Telefon 0511 920 901 10

E-Mail noske@ihk-n.de
info@ihk-n.de

Web  www.ihk-n.de

Niedersachsen

Landesarbeitsgemeinschaft

Stade

Liineburg

Hannover

Braunschweig

DEHOGA Niedersachsen

YorckstraBe 3
30161 Hannover

Telefon 0511 33 70 60

E-Mail landesverband@dehoga-
niedersachsen.de

Web  www.dehoga-niedersachsen.de

38 DEHOGA

NIEDERSACHSEN

Der Unternehmerverband des Gastgewerbes
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